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Principales problemas percibidos por la poblacion

® Los entrevistados expresan opiniones diferenciadas respecto
a los principales problemas que tiene el pais, la colonia o localidad
de los entrevistados.

e  Anivel nacional, durante 2009 el principal problema percibido
fue el econémico, con promedios de entre 47 y 50%. En tanto, el
tema de la inseguridad se ubico en un promedio de 35% y el tema
“servicios” se ubico en 3%.

e En cambio, a nivel de la localidad o colonia de los
entrevistados, el principal problema fue la inseguridad con un
promedio de 47%; el economico 29% y el tema de los servicios en
14%.

Evaluacion sobre la corrupcion

® A nivel internacional se ha detectado que los servicios en los
cuales se pagan sobornos mds frecuentemente son la policia, el
Poder Judicial y la administracion de tierras. También se ha
detectado que las personas con menores recursos economicos
pagan mds sobornos.

e En Meéxico los servicios en los cuales se detecto la mayor
cantidad de sobornos son para agentes de trdnsito, en juzgados o
ministerios publicos, para obtener permisos en oficinas
gubernamentales, para obtener licencias y para evitar el corte en el
suministro del servicios eléctrico.
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¢ Cual cree usted que es actualmente
el principal problema del pais?

(porcentajes)

Dic- M Jun-Sep- N Feb- M A N M M A N M
06 ar- 07 07 ov- 08 ay- go- ov- ar- ay- go- ov- ar-
07 07 08 08 08 09 09 09 09 10

=== Fcondmico = M =Politico === Seguridad === Servicios

‘ta e .

Fuente: Escenarios Politicos, Gobernabilidad y Sucesién, marzo 2010, GEA, ISA

Para obtener mas informacién acerca del tema le invitamos a que se ponga en contacto con el area de Opinién Publica del CESOP
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¢ Cual cree que es actualmente el
principal problema en sv colonia o

localidad?
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Fuente: Escenarios Politicos, Gobernabilidad y Sucesién, marzo 2010, GEA, ISA

Para obtener mas informacion acerca del tema le invitamos a que se ponga en contacto con el area de Opinién Publica del CESOP
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Porcentajes de encuestados que pagaron un
soborno en los doce meses anteriores, segun
servicio
Policia 24
Poder Judicial 17
Administracion detierras 15
Registrosy permisos 12

Sistema educativo 9
Servicios médicos 9

Autoridadestributarias 7

Empresas de servicios publicos 7

Encuestas nacional es en 69
paises, entre octubre de 2008 y
febrero de 2009

Fuente: Barémetro Global de la Corrupcion 2004 y 2009 de Transparency International. Se trata de porcentajes ponderados.
Para este analisis se utilizaron uUnicamente paises incluidos en ambas ediciones.

Para obtener mas informacion acerca del tema le invitamos a que se ponga en contacto con el area de Opinién Publica del CESOP
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Porcentajes de encuestados que pagaron un
soborno en los doce meses anteriores, sequn nivel
de ingresos y servicio

Quintil superior de ingreso M Quintil inferior de ingreso

Policia % 24
PoderJudicial im—— {7
Administracion detieras —— 13
Registrosy permisos _89
Sistema educativo  —— 11

Servicios médicos _g
Autoridadestributarias s g
Empresas de servicios publicos i 6

Encuestas nacional es en 69
paises, entre octubre de 2008 y
febrero de 2009

Fuente: Barémetro Global de la Corrupcion 2004 y 2009 de Transparency International. Se trata de porcentajes ponderados.
Para este analisis se utilizaron uUnicamente paises incluidos en ambas ediciones.

Para obtener mas informacion acerca del tema le invitamos a que se ponga en contacto con el area de Opinién Publica del CESOP
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¢En cual de las siguientes situaciones ha tenido que
dar “mordida”? (porcentaje que si menciono)

2004 2007 2009 Var**
A AGENTES DE TRANSITO 83 83 85 2
EN JUZGADOS O MINESTERIOS 31 33 27 6
PUBLICOS
PARA OBTENER UN PERMISO EN 27 28 24 4
OFICINAS GUBERNAMENTALES
PARA OBEDECER LICENCIAS DE 29 27 24 3
MANEJO
PARA EVITAR CORTES EN EL 24 24 21 3
SERVICIO DE LUZ
EN LA TAQUILLA DE UN TEATRO, 26 24 17 7
CINE O ESTADIO PARA CONSEGUIR
MEJORES BOLETOS
EN LA ESCUELA, A ALGUN 18 19 16 3
PROFESOR
EN EL REGISTRO CIVIL 14 11 15 4
EN SU TRABAJO 12 11 13 2
EN LAS OFICINAS DE LA TESORERIA 17 19 11 8
PARA RECIBIR SERVICIO MEDICO 13 13 11 2
PARA RECIBIR UN CREDITO np 7 11 4
EN EXPEDICION DE PASAPORTES 6 4 4 0
OTRA 9 15 12 3

Encuestas nacional telefénica

Fuente: Reforma, 20 de noviembre de 2009, p. 8.

Para obtener mas informacion acerca del tema le invitamos a que se ponga en contacto con el area de Opinién Publica del CESOP
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Los datos completos de estas encuestas y de otros temas de
interés, los puede consultar en la pdgina de| ESSOIE

La informacion contenida en esta cdpsula es una sintesis de las principales encuestas generadas por
diversas empresas. Esta informacidn no refleja la opinidon del CESOP ni de la Cdmara de Diputados.



	Página 1
	Página 2
	Página 3
	Página 4
	Página 5
	Página 6
	Página 7
	Página 8

