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Resumen Ejecutivo

Imagen del Presidente

En este afo ha oscilado entre 48 y 59 el porcentaje de quienes consideran que las cosas
estan saliendo de su control.

» 61% esta de acuerdo con su manera de gobernar. Sin embargo, en cuanto al
rumbo del pais se presentan opiniones divididas: 47% dice que lleva el rumbo
correcto y 37% que es equivocado.

Seguridad publica

La percepcion de que el gobierno ha sido rebasado por el crimen organizado se mantiene
estable desde abril de 2012, con 55% de la poblacion.

> Entre 40 y 45% considera que el gobierno de Enrique Pefia Nieto aumentara la
participacion del Ejército y la Marina en la lucha contra el crimen organizado, que
estara mas cerrado a la posibilidad de legalizar las drogas y convencera menos a EU
para que disminuya el trafico de armas hacia México.

» La percepcion positiva sobre la manera como el gobierno de Felipe Calderon esta
combatiendo al narcotrafico y al crimen organizado presentd un incremento de 13
puntos con relacion a junio de 2011, cifra que pasé de 48 a 61% en septiembre de
2012. Sin embargo, una mayoria cree que el gobierno federal y los estatales tienen
“‘poco” 0 “nada” de éxito en esta lucha.

Situacion econdémica

52% de la poblacion considera que la situacion econOmica esta peor que hace un afo,
mientras que la opinidon de que es mejor disminuyo dos puntos porcentuales con relacion a
diciembre de 2011, cifra que paso de 27 a 25%.

» 49% considera que la economia del pais so6lo pasa por un momento dificil.
» Una amplia mayoria asegura que los precios de los productos basicos siguen

aumentando (80%). Asimismo, 40% considera que el huevo es el producto que ha
presentado un mayor aumento.



Resumen Ejecutivo

Pirateria

59% de la poblacién considera que la pirateria perjudica la economia de los mexicanos;
mientras que 55% dice que el ambulantaje existe por la falta de empleos.

> 38% dice que la gente compra productos pirata porque son mas baratos que los
originales.

> Entre 62 y 74% de la poblacion prefiere comprar la versién original de un accesorio
para celular, un programa de computacion, ropa o zapatos, el disco de su cantante
favorito o de perfumes.

» En 2012 el porcentaje de nifios que han comprado pirateria disminuyd respecto a
2011 en México (de 51 a 46%), Guadalajara (de 49 a 44%) y Monterrey (34 a 25%).

» 72% de los nifios considera que la pirateria es “algo que esta mal” y que no se debe
hacer.

Administracion del dinero

48% de los encuestados aseguraron que nadie les ensefié a administrar su dinero, y otro
49% dice que les ensefid su mama o su papa.

» Una minoria dijo llevar siempre un registro puntual de sus ingresos y gastos (23%),
mientras que 35% mencion6é que antes de comprar algo compara entre diferentes
alternativas.

> 28% comentd que si perdiera hoy su principal fuente de ingresos, podria cubrir su

nivel de gastos sin tener que pedir dinero prestado por un mes: 24% dijo que por una
semana; 15% por tres meses; 12% por mas de un afo y 8% los cubriria por seis meses.

Habitos alimenticios

65% de la poblacion acostumbra comer tres veces al dia, mientras que una minoria realiza
cuatro o cinco comidas al dia. Asimismo, poco mas de la mitad de la poblacién no practica
ninguna actividad fisica después de comer.

» Una mayoria mencioné que por lo general come en su casa (86%).

> 43% prefiere acompafar sus alimentos con agua de sabor o jugo, mientras que 34%
prefiere agua simple. De igual manera, 58% consume entre 1y 2 litros de agua al dia.



Resumen Ejecutivo

» Una mayoria considera que en el pais existe un problema de obesidad, y 39% cree
gue se debe a la mala alimentacion o a la falta de acceso a alimentos nutritivos.

» T71% cree que no se cumple la prohibicibn de vender alimentos chatarra en las
escuelas.

» En cuanto al tema de la anorexia y la bulimia, poco mas de la mitad de la poblacién
las considera igual de graves que la obesidad.

Reforma laboral

Son minoria quienes opinan que esta propuesta promovera el respeto al trabajador (10%),
gue los sindicatos rindan cuentas (7%), salarios justos (4%) y el aumento de salarios (4%).

» Las opiniones sobre a quién beneficia esta reforma estan divididas: 38% cree que al
pais, 35% a los empresarios, 30% a los trabajadores sindicalizados, 25% a los
trabajadores no sindicalizados y 22% dice que los mas favorecidos seran los lideres
sindicales.

» La mayoria de la poblacion est4 “totalmente” o “bastante de acuerdo” en que se
establezca la eleccién de la directiva sindical (92%), la obligacion de los dirigentes
sindicales de rendir cuentas del uso de los recursos (85%) y de las prestaciones
establecidas en los contratos colectivos (82%).

> T78% esta “totalmente” o “ bastante de acuerdo” con que los ascensos sean segun la
productividad de los trabajadores y no sélo a partir de su antigtiedad.

» Respecto a las diferentes modalidades de empleo en el pais, 62% estaria dispuesto
a ser contratado por temporada, 59% por capacitacion inicial, 56% por teletrabajo y 48%
a prueba.



2. Imagen del Presidente
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¢ Usted cree que el gobierno de Felipe Calderdn tiene las riendas del pais o las cosas estan
saliendo de su control?

—o—Tienelasriendas --Salen de su control

0,
62% 59%

58%
. oo, 56% 56% ° 54%
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* Se reporta la primera semana de octubre
Con Ns/Nc = 100%

En general, ¢ esta usted de acuerdo o en desacuerdo con la manera como esta
gobernando el Presidente Felipe Calderén?

——Acuerdo =E—-Desacuerdo

66%
64% 6% 619%  63% ° 51%
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31%  32% 33% 29%
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* Se reporta la primera semana de octubre
Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, vol. Xll, nim. 38, 8 de octubre
de 2012, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: octubre de 2012).
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¢ Usted cree que el rumbo que lleva el pais es el correcto o cree que lleva

un rumbo equivocado?

—4—Correcto -l—Equivocado
48% 46%
45% 46% 47%
41% ) )
379 40% 40%
43% 43%
41%
37% 38% 37%
38%
Mar-12  Abr-12  May-12  Jun-12 Jul-12 Ago-12  Sep-12  Oct12

* Se reporta la primera semana de octubre
Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, vol. Xll, nim. 38, 8 de octubre
de 2012, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: octubre de 2012).
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3. Seqguridad publica
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Con lo que usted ha visto o escuchado de la situacion del pais, ¢ le parece que el gobierno del
presidente Calderdn ha sido rebasado por el crimen organizado o tiene capacidad de

mantener el control?

——El gobierno ha sido rebasado
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Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, vol. XIl ndm. 37, 1 de octubre
de 2012, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: octubre de 2012).
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El pais vive una nueva ola de violencia en varios estados, ¢,a qué atribuye usted mas que
persistan enfrentamientos entre bandas, haya personas asesinadas, fuga de reos y
enfrentamientos con las autoridades en varios estados del pais?

# Ola de violenciaen 7 estados del pais 16/08/12
M Nuevaola de violencia en varios estados del pais 28/09/12

Por la corrupcion de funcionarios del
gobiernoy policias

o 21%
Lucha entre bandas por el territorio/poder

Mala estrategia del gobierno federal

Ha crecido el narcotrafico/esta fuera de
control

Falta de fuentes de trabajo/desempleo
Es una venganza contra el gobierno federal
Falta de preparacion de los policias

Falta de organizacion de las autoridades

Por el cambio de gobierno (nuevo
Presidente)

Por el aumento de asesinatos
Fuga de reos de las carceles

Conflictos electorales

Con “Otros” y Ns/Nc = 100%

. S e , Encuesta telefonica
Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinion Publica”, vol. XII ndm. 37, 1 de octubre nacional, 3, 10, 17 y 24

de 2012, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: octubre de 2012). de septiembre de 2012.
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Y digame, pensando en que habra cambio de gobierno en diciembre, ¢,como cree usted
gue estara la situacion de la violencia generada por el narcotréafico el afio préximo?
(septiembre de 2013)

38%

I\

Se habra reducido

Se va a poner peor 33%

13%

Seguiraigual

Ns/Nc 16%

|

En comparacion con el gobierno del presidente Calderdn, ¢ qué cree usted que hara el
gobierno de Enrique Pefia Nieto?

ulgual

Disimularasu
participacion

Convencera mas a Estados Unidos de
que disminuya el trafico de armas hacia
Meéxico

Estara mas
cerradoa esa
posibilidad

Estara mas abierto a la posibilidad de
legalizarlas drogas

Lo convencera
menos

Aumentara la participacion del Ejercito y
de la Marina en la lucha contra el crimen
organizado

Con Ns/Nc = 100%

1 . . N Encuesta telefénica
Fuente: BGC-Excélsior, “Dudan de mejoras en seguridad”, 1 de octubre de 2012, nacional. del 27 al 28 de

disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: octubre de 2012). septiembre de 2012.
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Y, ¢usted tiene mas o menos confianza en que el nuevo gobierno de Enrique Pefia Nieto

lograra controlar al crimen organizado en el pais?

Igual de Ns/Nc, 4%
confianza, 5% I

Araiz de la nueva ola de violencia que vive el pais, el gobierno federal ha desplazado a miles

de miembros del Ejército, la Marina y la Policia Federal para enfrentar la fuerte presencia de

los grupos del crimen organizado y para reforzar la seguridad en varios estados como Nuevo
Ledn, Tamaulipas y Coahuila. ¢ Qué tan seguro esta usted de que con estos operativos

volverd la tranquilidad a los estados afectados por la violenci

a?

Totalmente 35%

Bastante -‘I 3%

Nada 32%

roco | IR :

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC-Excélsior, “Dudan de mejoras en seguridad”, 1 de octubre de 2012,
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: octubre de 2012).

Encuesta telefénica
nacional, del 27 al 28 de
septiembre de 2012.
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¢ Esta de acuerdo o en desacuerdo con la manera como el gobierno de Felipe Calderén

estd combatiendo al narcotrafico y crimen organizado?

—4—Acuerdo --Desacuerdo

84%

78% 79%

2% 71% 72%

67%

58% 58%
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Con Ns/Nc = 100%

Con lo que usted sabe 0 ha escuchado, ¢ qué tanto éxito cree que estan teniendo el gobierno
federal y los estatales en la lucha contra el narcotrafico y el crimen organizado?

—e—Mucho/bastante —#-Poco/nada
70%
62% 64% o6%
59% 59% 5E%/./
B ——
— — .
39% - 0\\
35% ST o 34% 32%
28%
Feb-10 Ene-11 Sep-01 Ene-12 Jun-12 Ago-12 Sep-12

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC-Excélsior, “‘Dudan de mejoras en seguridad”, 1 de octubre de 2012,
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: octubre de 2012).

Encuesta telefénica
nacional, del 27 al 28 de
septiembre de 2012.

J
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4. Situacidon econémica
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Comparada con el afio anterior (septiembre de 2011), ¢,como cree usted que esta la situacion
econOmica del pais actualmente, mejor o peor?

——Mejor —l-Igual Peor
59%
55% 56%
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Con Ns/Nc = 100%

¢ Qué se acerca mas a lo que usted piensa, la economia del pais...?

—o—Estafuerte -#-Sdlo pasa por un momento dificil Esta en crisis

57%07°  £eo.57% 56% 58%
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« : o . , Encuesta telefonica
Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, vol. XlIl, num. 37, 1 de octubre nacional, 3, 10, 17 y 24
de 2012, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: octubre de 2012). de septiembre de 2012.

-17 -



I

Con lo que usted ha visto, en este momento, ¢ los precios de los productos basicos siguen
aumentando o los precios ya se estabilizaron?

26%

—4—|_0os precios ya se estabilizaron -#-Los precios siguen aumentando

79%  82%799:81%

76% 76
% (6% g6t 7 ot 700 47709 72%73%
Yooy 27%
16% A _16%18%1 50, 2 N21% 21%100, g 23% 20 A% 2190004190
(1}

%78% 77%77%30%

31% 0
29 ’625%25%
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Con Ns/Nc = 100%

¢, Cudles son los productos basicos en los que usted percibe que hay mayor aumento?

(del total de menciones)

Huevo
Carne/pollo
Frijol
Tortilla
Leche
Verduras
Pan

Azucar

4%

23/07/2012 wm27/08/2012 w24/09/2012

4%

%

Con “Otros” y Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, vol. Xll, nim. 37, 1 de octubre nacional, 3, 10, 17 y 24
de 2012, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: octubre de 2012). de septiembre de 2012

Encuesta telefénica

)
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5. Consumo de
productos “pirata”




De acuerdo con lo que ha visto o escuchado, ¢ por qué razén cree que existen los
productos pirata en nuestro pais?

Porque los  Porque los Porque la Porque hay Ns/Nc
originales  gobiernoslo gente sigue gente quela
son muy permiten comprando produce
caros

¢ Usted considera que la pirateria...?

59%

Beneficiala Es un mal Perjudicala Ns/Nc
economiade hecesario economiade
los mexicanos los mexicanos

. L . . u . . . . Encuesta telefénica a
Fuente: Gabinete de comunicacién estratégica, “Ambulantaje, pirateria y comercio mayores de 18 afios, 11

informal”, septiembre de 2012, disponible en www.gabinete.mx (fecha de consulta: de septiembre de 2012
septiembre de 2012).
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En su opinién, los mexicanos compran articulos que son “copia de los originales” porque....

44%

38%

2%
1
Los Sonmucho  Funcionan Los Ns/Nc
originales mas baratos igualquelos originales
son originales  sondificiles
demasiado de adquirir
caros

¢ Cual version elegiria comprar de...?

Un perfume

El disco de su cantante favorito

Ropa o zapatos

Programa de computacion

Un accesorio para celular

M Versionoriginal & Versidonno original ®Ns/Nc

Fuente: Gabinete de comunicacién estratégica, “Ambulantaje, pirateria y comercio
informal”, septiembre de 2012, disponible en www.gabinete.mx (fecha de consulta:
septiembre de 2012).
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Encuesta telefénica a
mayores de 18 afios, 11
de septiembre de 2012




¢, Cual considera usted que es la principal razon por la que existe el comercio
informal como el ambulantaje?

55%

No hay Las Existen Se les hace Ns/Nc
empleo autoridades porque la  facil ponerse
lo permiten gente avenderen
consume sus la calle
productos

Fuente: Gabinete de comunicacion estratégica, “Ambulantaje, pirateria y comercio Encuesta telefénica a
informal”, septiembre de 2012, disponible en www.gabinete.mx (fecha de consulta: mayores de 18 afios, 11

septiembre de 2012). de septiembre de 2012
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Porcentaje de nifios que si han comprado pirateria

2011 m2012

Mexico Guadalajara Monterrey Nifios Nifas

¢, Tus papas te han comprado algun producto pirata?
(s6lo quienes dijeron que si)

L2011 m2012

General Guadalajara Mexico Monterrey

Encuesta telefénicay en
escuelas primarias de
México, Guadalajara 'y
Monterrey, del 12 al 14

de septiembre de 2012.

Fuente: Reforma, “Compran niflos menos pirateria”, 25 de septiembre de 2012,
disponible en www.reforma.com (fecha de consulta: septiembre de 2012).
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¢, Qué producto pirata te han comprado tus papas?
(s6lo quienes dijeron que sus papas les han comprado pirateria)

2011 L2012

60%

Peliculas 64%

Discos

Videojuegos

Zapatos/tenis

Otros

¢, TU como vez la pirateria, como algo normal o como algo que estd mal y no se debe hacer?

No sabe, 2%

Encuesta telefénicay en
escuelas primarias de
México, Guadalajara 'y
Monterrey, del 12 al 14

de septiembre de 2012.

Fuente: Reforma, “Compran niflos menos pirateria”, 25 de septiembre de 2012,
disponible en www.reforma.com (fecha de consulta: septiembre de 2012).
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6. Administracion
del dinero
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¢Alguna vez alguien te ensefidé a administrar tu dinero?, ¢ quién?

Nadie

Papa

Mama

Algun otro familiar
Otra

Algun maestro

Algun amigo

48%

¢ Usted lleva algun registro puntual de sus ingresos y gastos?

(respuesta Unica)

Algunasveces

23%

Siempre

La mayoria de las veces 21%

Nunca 21%

Ns/Nc 3%

32%

Fuente: Ipsos-Bimsa, “Administracién y uso del dinero entre los mexicanos”,
septiembre de 2012, disponible en www.ipsos-bimsa.com.mx (fecha de consulta:
septiembre de 2012).

- 26 -

Monterrey, del 12 al 19
des

Encuesta telefénica en
México, Guadalajara y

eptiembre de 2012.



¢Antes de comprar algo compara entre diferentes alternativas para ver cual es

la que mas le conviene?
(respuesta Unica)

. 0,
La mayoria de las veces 35%
Siempre 29%
0,
Algunasveces | I > %
Nunca =7%
0,
Ns/Nc 2%
Algunas veces los ingresos de las personas no alcanzan para cubrir sus gastos
cotidianos, ¢ le sucedi6 algo similar en el Ultimo afo?
(respuesta Unica)
0,
Pocasveces 42%

Nunca

Muchasveces _22%

Todo el tiempo 10%

Ns/Nc ’4%

Fuente: Ipsos-Bimsa, “Administracién y uso del dinero entre los mexicanos”,
septiembre de 2012, disponible en www.ipsos-bimsa.com.mx (fecha de consulta:
septiembre de 2012).
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Encuesta telefénica en
México, Guadalajara y
Monterrey, del 12 al 19

de septiembre de 2012.




Si perdiera hoy su principal fuente de ingresos, ¢ por cuanto tiempo podria cubrir su nivel de
gastos sin pedir dinero prestado?
(respuesta Unica)

28%

Por un mes

Por una semana

Por 3 meses

Por mas de un ano

Por 6 meses

Ns/Nc

Fuente: Ipsos-Bimsa, “Administraciéon y uso del dinero entre los mexicanos”, Encuesta telefonica en
septiembre de 2012, disponible en www.ipsos-bimsa.com.mx (fecha de consulta: México, Guadalajara y
septiembre de 2012). Monter_rey, del 12 al 19

de septiembre de 2012.
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7. Habitos alimenticios
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¢ Por lo general, donde come?

85.7%

4.4% 3.4% 3.0% 0.7% 2.5%

> @ 2 o o
& < ® R N S
S 4 © N
30 2 ?
S N @
) xO
%\_‘b \)Q?.)
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Con Ns/Nc =100%

¢, Cuantas veces acostumbra comer durante el dia?

65.2%

26.4%

7.2%
0%

3vecesal dia 2veces al dia 4a5vecesal Masde 5veces

dia aldia
Con Ns/Nc =100%
Fuente: Gabinete de comunicacién estratégica, “Habitos alimenticios”, agosto de Encuesta telefénica, 29
2012, disponible en www.gabinete.mx (fecha de consulta: septiembre de 2012). de agosto de 2012.

)
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Después de comer, ¢ realiza alguna actividad fisica como una pequefia caminata o regresa de
inmediato a sus labores?

62.1%

31.3%

Vuelve a sus labores Realiza actividad fisica

Con Ns/Nc =100%

¢, Con qué bebida prefiere acompafar sus alimentos?

faEaTa i 1 9%
U
Aguade Agua Refresco Cafe/te Alcohol Otra
sabor/jugo simple
Con Ns/Nc =100%
Fuente: Gabinete de comunicacién estratégica, “Habitos alimenticios”, agosto de Encuesta telefénica, 29
2012, disponible en www.gabinete.mx (fecha de consulta: septiembre de 2012). de agosto de 2012.
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Aproximadamente, ¢ cuantos litros de agua simple toma al dia?

58.3%

26.2%
' 7]
Entre 1 y 2 litros Mas de 2 litros Menos de 1 litro

Con Ns/Nc =100%

¢Acostumbra consultar la informaciéon nutrimental y el contenido caldrico de los
alimentos que consume?

69.6%
28.7%
Si No
Con Ns/Nc =100%
Fuente: Gabinete de comunicacién estratégica, “Habitos alimenticios”, agosto de Encuesta telefénica, 29
2012, disponible en www.gabinete.mx (fecha de consulta: septiembre de 2012). de agosto de 2012.
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¢Actualmente sigue un régimen alimenticio o dieta especial para bajar de peso?

88.7%

10.4%

Si No

Con Ns/Nc =100%

¢ Considera que en México existe un grave problema de obesidad o, mas bien, los
mexicanos somos: “llenitos” por cultura/naturaleza?

83.1%

1M1.1%
I 1 1
Existe un problema de Los mexicanos somos
obesidad "llenitos”
Con Ns/Nc =100%
Fuente: Gabinete de comunicacién estratégica, “Habitos alimenticios”, agosto de Encuesta telefénica, 29
2012, disponible en www.gabinete.mx (fecha de consulta: septiembre de 2012). de agosto de 2012.
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Actualmente México ocupa el 2° lugar en obesidad a nivel mundial y el 4° lugar en obesidad
infantil, ¢ cuales considera que son las causas de este problema en nuestro pais?

Mala alimentacion/falta de acceso a
alimentos nutritivos

Mala educacion nutrimental

Sedentarismo/falta de actividad fisica 16.6%

Dietade la"T" (tortas, tamales y tacos)
Television
Genetica

Otra

4
L )385%
) 240%

Con Ns/Nc =100%

En su opinién, ¢ Quién es el responsable de la obesidad infantil?

70.7%
10.5%
6.8% 5.0% 2 9% 1.0% 0.-1% .
P -~ "
2 N S i > Y ©
S\QJ _\(9\0 -\Q& Q‘QO é’-‘o é) (j{\
Q? @ 9 & & v
<

Con Ns/Nc =100%

Fuente: Gabinete de comunicacién estratégica, “Habitos alimenticios”, agosto de
2012, disponible en www.gabinete.mx (fecha de consulta: septiembre de 2012).
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Hace dos afios y medio el Senado de la Republica aprob¢ la ley anti-obesidad que prohibe la
venta y publicidad de alimentos “chatarra” en las escuelas. Antes de que se lo mencionara,
¢Ssabia de esta ley?

72.1%

27.2%

Si No

Con Ns/Nc =100%

De acuerdo con lo que ha visto y escuchado, ¢.cree que se cumple la prohibiciéon de
vender alimentos chatarra en las escuelas?

71.3%

21.8%
Si No
Con Ns/Nc =100%
Fuente: Gabinete de comunicacién estratégica, “Habitos alimenticios”, agosto de Encuesta telefénica, 29
2012, disponible en www.gabinete.mx (fecha de consulta: septiembre de 2012). de agosto de 2012.

-35 -



I

Y digame, ¢,sabe qué son la anorexia y la bulimia?

87.4%

11.4%

Si No

Con Ns/Nc =100%

¢, Conoce algun amigo o familiar que actualmente sufra de bulimia o anorexia?

90.6%

8.8%
1 1 1
Si No
Con Ns/Nc =100%
Fuente: Gabinete de comunicacién estratégica, “Habitos alimenticios”, agosto de Encuesta telefénica, 29
2012, disponible en www.gabinete.mx (fecha de consulta: septiembre de 2012). de agosto de 2012.
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En su opinién, qué es mas grave...?

Bulimia

Todas igual

(

). 1%

Ninguna

g

Anorexia ﬁ 12.9%

7.2%

53.9%

Con Ns/Nc =100%

Fuente: Gabinete de comunicacién estratégica, “Habitos alimenticios”, agosto de
2012, disponible en www.gabinete.mx (fecha de consulta: septiembre de 2012).
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8. Reforma laboral
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Digame si antes de que yo se lo mencionara usted estaba enterado o no de que...

H Sjseenterd6 ®No se enterd

53%

e
e
e

El presidente Felipe Calderdn envio para su
discusion en la Camara de Diputados y Senadores
una propuesta de reforma laboral

¢, Qué es para usted lo mas importante que propone el Presidente sobre la ley que regula
la relacién de los obreros con los patrones?

Mdel 47% de enterados H del total

Respeto al trabajador

Que los sindicatos rindan cuentas

Salarios justos

Aumentar los salario

Ns/Nc

Con Otros = 100%

Encuesta telefénica
nacional, 19 y 20 de
septiembre de 2012.

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, vol. Xll, num. 36, 24 de
septiembre de 2012, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: septiembre

de 2012).
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¢, Cual de las siguientes posturas se acerca mas a su manera de ver lo que pasa en el medio
laboral o del trabajo en nuestro pais?

Se requiere un cambio a fondo en la 56%
reglamentacion laboral, pues ya esta muy
obsoleta

La ley que regula las relaciones entre los
patrones y los trabajadores requiere de
algunos ajustes pues ya no esta de
acuerdo con los cambios tecnoldgicosy
del trabajo que hay en México

30%

10%

La ley que regula la relacion entre los
patrones y los trabajadores es adecuada

Con Ns/Nc = 100%

Encuesta telefénica
nacional, 19 y 20 de
septiembre de 2012.

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, vol. XIl, nim. 36, 24 de
septiembre de 2012, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: septiembre

de 2012).
©2012) - 40 -



I

Le voy a mencionar algunas propuestas, digame por favor, ¢qué tan de acuerdo esta

usted con que...?

Se establezcaque la eleccion de la
directiva sindical en todos los casos debe
ser mediante voto libre, directo y secreto

Se obligue a las dirigencias nacionales de
los sindicatos a rendir cuentas de los
recursos que reciben de sus agremiados

Se obligue a las dirigencias a rendir
cuentas de otras prestaciones incluidas en
sus contratos colectivos

Que los ascensos en escalafon sean segun
la productividad de los trabajadores y no
solo a partir de su antigliedad

Introducir contratos de capacitacion inicial

Incorporar en la ley el pago por cada hora
de prestacion de servicio

Introducir periodos de prueba para decidir
la contratacion

Incluir nuevas modalidades de contratacion
individual, tales como la contratacion por
horas

Introducir cambios para permitir contratos
del trabajo de temporada

Limitar a un afo el pago de los salarios
vencidos o caidos cuando un trabajador es
despedido sin justificacion

H Totalmente/bastante de acuerdo H Poco/nada de acuerdo

(TN

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC-Excélsior, “‘Respaldan mayor transparencia”, 24 de septiembre de 2012,
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: septiembre de 2012).
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¢, Qué se acerca mas a lo que usted piensa, hacer mas flexible la forma de iniciar y terminar
contratos de trabajo ayudara a que haya mas opciones de empleo formal, incluyendo el
temporal y parcial; o por el contrario, esto eliminara la estabilidad laboral que garantiza
actualmente la ley, porque reduce las opciones de contratacion por tiempo indeterminado y
facilita las formas de despido y terminacion de la relacion de trabajo?

Ambas, 7% Ninguna, 1%

Con Ns/Nc = 100%

Y en su opinion, ¢estas propuestas hechas por el Presidente mejoraran la productividad

laboral de las empresas o no sirven de nada?

A

. 0,
En unos casos si, en otros no 8%

No sirven de nada 3%

Siincrementaran la productividad de los _ 65%
trabajadores en las empresas

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC-Excélsior, “‘Respaldan mayor transparencia”, 24 de septiembre de 2012,
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: septiembre de 2012).
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En su opinidn, ¢ estas propuestas...?

la autonomia
sindical, 17%

N Ni los
Debilitan los fortalecen, ni
derechos de‘“‘“—-—-———._.._ los

I_os debilitan, 4%
trabajadores
porque se
interfiere en

Fortalece a los
trabajadores
porque les da
mas poderes
contra los
abusos de sus
dirigentes, 74%

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC-Excélsior, “‘Respaldan mayor transparencia”, 24 de septiembre de 2012,
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: septiembre de 2012).
-43 -

Encuesta telefénica
nacional, del 20 al 21 de
septiembre de 2012.




Por lo que usted sabe o ha escuchado, ¢la reforma laboral que envié el presidente Felipe
Calderdn al Congreso beneficiara o perjudicara a...?

M Beneficiara M Perjudicara  ®Ni lo beneficiara ni lo perjudicara

Al pais

Los empresarios

Los trabajadores de los sindicatos _

Los trabajadores no sindicalizados

Los lideres de los sindicatos

Con Ns/Nc = 100%

Con lo que usted ha visto o sabe, ¢ qué tan democrético son los sindicatos en México?

# Muy democraticos/democraticos & Poco democraticos

Poblacion general Sindicalizados No sindicalizados

Con Ns/Nc = 100%

) ) ) Encuesta en vivienda,
Fuente: Parametria, “Reforma laboral 2012”, septiembre de 2012, disponible en del 22 al 26 de

www.parameria.com.mc (fecha de consulta: octubre de 2012). septiembre de 2012.
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¢ Usted cree que en México es posible o0 no es posible elegir al sindicato que mejor
represente al trabajador?

M Sies posible M No es posible

Poblacion general

No sindicalizados

Con Ns/Nc = 100%

Por lo que usted sabe o ha escuchado, ¢ los sindicatos rinden cuentas de las cuotas que
reciben de los trabajadores?

USi ®No

63%

59% 59%

Poblacion general Sindicalizados No sindicalizados

Con Ns/Nc = 100%

) ) ) Encuesta en vivienda,
Fuente: Parametria, “Reforma laboral 2012” septiembre de 2012, disponible en del 22 al 26 de

www.parameria.com.mc (fecha de consulta: octubre de 2012). septiembre de 2012.
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Independientemente de si trabaja o no actualmente, ¢ usted qué preferiria...?

58%

Un trabajo que pague por hora

33%

Un trabajo que pague por quincena

Con Ns/Nc =100%

Por lo que usted sabe 0 ha escuchado, ¢,cuales de las siguientes modalidades de contratacion
existen en México...?

M Sj existe HNo existe

Por temporada

Por capasitacioninicial | SR D

A prueba

Por teletrabajo, es decir, trabajar desde

casa
Con Ns/Nc =100%
Encuesta en vivienda,
Fuente: Parametria, “Reforma laboral 2012” septiembre de 2012, disponible en del 22 al 26 de
www.parameria.com.mc (fecha de consulta: octubre de 2012). septiembre de 2012.
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Independientemente de si trabaja 0 no actualmente,
¢ usted estaria dispuesto a ser contratado...?

MSi HNo

Por temporada

Por teletrabajo, es decir, trabajar desde
casa

A prueba

Por capacitacioninicial _

Con Ns/Nc =100%

) ) ) Encuesta en vivienda,
Fuente: Parametria, “Reforma laboral 2012” septiembre de 2012, disponible en del 22 al 26 de

www.parameria.com.mc (fecha de consulta: octubre de 2012). septiembre de 2012.
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