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INTRODUCCION

México se ha incorporado plenamente a la sociedad informada y la Camara de Diputados
ha asumido el compromiso de transparentar y rendir cuentas como condicion del quehacer
legislativo, cuya actividad central es tomar decisiones para acelerar el trénsito hacia una
plena modernidad politica.

Entre los complejos factores que definen nuestra circunstancia politica, un Congreso
abierto a la transparencia, facilta a los ciudadanos comprender el importante aporte de los
diputados a la sociedad democrética, cuyo apoyo fortalece la legiimidad en todos los
Ordenes.

La Ley Federal de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental sefiala a quienes estan
obligados a proporcionar informacion, entre los cuales destaca, el Poder Legislativo.

En México, €l impulso a este nuevo derecho ha resultado en la aprobacion de leyes y
reformas en veintidos estados Yy que otros nueve, elaboren y preparen iniciativas con una
estructura juridica perfectible.

El Derecho de Acceso a la Informacién Publica es un recurso que, entre otros efectos,
contribuye a frenar la corrupcion, exigir la rendicion de cuentas, hacer publicos los actos de
gobierno y una herramienta que incrementa la calidad de vida de los ciudadanos. Es, en
suma, un instrumento definidor de la democracia con la cual México coopera para crear la
cultura ciudadana de la informacion.

El Derecho de Acceso a la Informacion, es una prerrogativa de los ciudadanos para
obtener datos, registros e informaciones en poder de entidades publicas y empresas
privadas que ejercen gasto publico y cumplen funciones de autoridad, con las excepciones
taxativas que establezca la ley. ES uno de los derechos subsidiarios del derecho a la
informacién en su mas amplio sentido.

La Camara de Diputados, de acuerdo con lo establecido en el articulo 62 de la Ley Federal
de Transparencia Yy Acceso a la Informacion Pulblica Gubernamental, informa sobre las
actividades de la Unidad de Enlace, durante el segundo afio de la LIX Legislatura.

En el periodo que se reporta, la Unidad de Enlace ha efectuado cambios sustanciales que
han renovado el funcionamiento de su operacion, lo cual ha permitido proporcionar a los
usuarios un mejor servicio.
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Con el apoyo de la Direccion General de Informética y Telecomunicaciones de la Camara
de Diputados, se ha desarrollado una amplia base de datos que permite al solicitante crear
Su cuenta electronica, ademas de garantizar que los datos proporcionados por el
interesado sean confidenciales.

Asi, solo con la clave de identificacion, el usuario puede solicitar datos, cuantas veces lo
desee. Sus peticiones son enviadas automaticamente a la base de datos de la Unidad de
Enlace y se informa al solicitante el proceso de tramite en que se encuentra su solicitud.

Este sistema denominado “Tu cuenta’, ahorra tiempo al solicitante ya que no tiene que

proporcionar sus datos cada vez que formule una solicitud. Puede, asimismo, consultar su
Cuenta para revisar su respuesta o enviar una nueva solicitud.

La Unidad de Enlace, mediante “Tu cuenta’, asegura que la respuesta al peticionario sea
enviada a la cuenta creada por el solicitante para la elaboracion de preguntas y la
recepcion de respuestas, evitando problemas en la entrega de la informacion.

En el portal “Historial de solicitudes”, el usuario puede consultar las peticiones que se han
hecho a la Unidad de Enlace, asi como las respuestas, mediante dos tipos de blsqueda:
por periodo o por palabra clave.

Los tiempos de publicacion de las solicitudes de acceso a la informacion, asi como sus
respectivas respuestas se han reducido. El periodo de publicacion se limita al tiempo
necesario para localizar la informacion solicitada y, en su caso, el tiempo para verificar su
clasificacion; transcurrido este plazo que, como lo sefiala el Reglamento para la
Transparencia y el Acceso a la Informacion Plblica de la Camara de Diputados, no podra
ser mayor de 10 dias hébiles y, excepcionalmente, ampliado por un periodo igual,
cumplido éste, la solicitud y la informacion proporcionada esta a disposicion del pablico.

Hoy la obligacion juridica y politca de los legisladores de la LIX Legislatura, es asegurar
que sus decisiones obedezcan al interes plural del pais.

El informe de las actividades de la Unidad de Enlace de Acceso a la Informacion de la
Cémara de Diputados, corrobora que los diputados contribuyen, sin partidarismos a
construir un México mejor.
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SOLICITUDES DE INFORMACION A LA CAMARA DE DIPUTADOS

El portal de transparencia de la Camara de Diputados ha recibido en los dos Ultimos afios
1127 solicitudes de informacion, un ndmero menor con respecto al de visitas a la pagina de
internet de la Camara de Diputados, que hasta el 15 de junio del 2005, tenia registradas 9
millones 627 mil 687 visitas.

El nimero significa que la pagina de la Camara de Diputados recibe aproximadamente la
visita de 2 millones 660 mil 415 personas por afio, 221 mil 701 por mes, y 7 mil 288 por dia
0 303 visitas por hora, en promedio. Si se compara el nimero de visitas a la pagina de la
Céamara de Diputados, con las que se realizan en portales del sector publico que informan
sobre el numero de ingresos a sus paginas, la Camara de Diputados tiene al menos 5
veces mas de visitantes y puede ser hasta 10 veces mas visitada.

La pagina de transparencia de la Camara de Diputados, ha sido consultada por usuarios
externos durante un afio en mas de 15 mil ocasiones, aproximadamente 1 583 veces por
mes 0 53 ocasiones por dia. De la apertura de la pagina de transparencia, se han originado
1 mil 127 solicitudes de informacion. Si el nimero de ocasiones en que los solicitantes
abren la pagina de transparencia de la Camara de Diputados pidieran informacion, la
media de solicitudes seria mayor a la de la Administracion Plblica. La Cémara de
Diputados como parte de su compromiso con la transparencia, ha puesto a disposicion de
la sociedad, cada vez en forma méas amplia, la informacion generada en el gjercicio de sus
funciones, por lo que el usuario, la encuentra disponible en el portal de internet.

En la visita a la pégina de la Camara de Diputados, es posible encontrar informacion
correspondiente no sélo a este periodo legislativo, sino también de legislaturas anteriores,
mediante bases de datos que facilitan la blsqueda, informacion que era exclusiva de la
Cémara de Diputados y que ahora es publica. Las versiones estenogréficas de las
sesiones, estan en linea poco después de concluida la sesion, los diarios de los debates
estan actualizados permanentemente, las actas de las sesiones de las comisiones son
también publicas, de tal manera que la informacion generada por b Camara de Diputados
es cada vez mas transparente y accesible.
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Nimero total de solicitudes
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Visitas a algunas paginas de Internet del Sector Publico®

SAGARPA 1971070

968 144

CAMARA DE SENADORES 951 436

CAMARA DE DIPUTADOS 9 626 68/

IFAl

* Consultas hasta el 15 de pnio del 2005.

SOLICITUDES DE INFORMACION POR ANO.

A partir de la vigencia del Reglamento para la Transparencia y el Acceso a la Informacion
Publica de la Camara de Diputados, €l nimero de solicitudes se ha incrementado vy, a
pesar de que no se cuenta aun con referencias suficientes, hay una tendencia evidente al
aumento en las peticiones de informacion.

Por ejemplo, si se compara el numero de solicitantes del primer semestre del 2004 (259),
con respecto al nimero de solicitantes del primer semestre del 2005 (344), hay un
incremento de usuarios del 32.81% para el 2005. Si se compara el comportamiento de
peticiones de informacion del 2° semestre del 2003 (225), con respecto al segundo
semestre del 2004 (299), se observa un incremento del 32.88%. Lo anterior puede
significar que la sociedad tiene cada vez mas confianza en los instrumentos creados para
su informacion y que la interrelacion entre la Camara de Diputados y la sociedad va
dandose de manera integral.
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Solicitudes de informacion por afio.

embre | Octubre | Nowiembre

13

Junio | Julio | Ajg o : i ra | b mbre | Diciembre

Febrema | Marza

63 21

_ Total: 1127
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Tiempo de respuesta a las solicitudes de informacion.

Mesitiempo de 15 dias 6-10 dias 1115 15-20. Total
respuesta.
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PERFIL DEL USUARIO

De acuerdo a los datos proporcionados por los usuarios, el perfl de quien solicita
informacion a la Camara de Diputados, esta definido. Destaca que quienes mas solicitan
informacion a la Cémara de Diputados, son estudiantes (37%), en segundo lugar
empleados en general (23%), en tercero, abogados (13%) y periodistas solo el 4%.

Si se cruza el dato del tipo de usuario con las solicitudes de informacion, se observa que el
mayor nimero de ellas se efectlian entre el mes de agosto y abril, correspondiente al
periodo escolar, por esa razon el mayor nimero de solicitantes lo constituyen los
estudiantes.

Un aspecto novedoso es el posible uso de la informacion por profesionales de distintas
areas. Por ejemplo, los abogados han encontrado este mecanismo como un medio para
consultar las modificaciones a la legislacion y en su caso, proveerse de informacion para la
posible resolucion de asuntos juridicos.

 Perfil del Usuario |

Abogados | Estudisnmte | Periodista Emplends | Contador | Investigador | Economistn | Otros

253 29 151 11 25 (] 108

Perfil del usuario

o Abogado (a)

m Estudiante

O Investigador (a)
O Periodista

m Contador Pablico
O Empleados

@ Otras

O Economista
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NIVEL DE ESTUDIOS DEL USUARIO

Un dato importante sobre quienes han solicitado informacion a la Cémara de Diputados
corresponde a su nivel de estudios. La mayoria de los usuarios tienen licenciatura (57%) o
posiblemente estén estudiandola. En porcentajes similares, estan quienes poseen estudios
de bachillerato y maestria, y en menor medida de secundaria y doctorado.

Nivel de estudios del usuario

Maestna Lisen<latura Fxchillerats Carrera Teemex | Sesundara i
referpcia

¥ Fuin a5 23 11 il

Nivel de estudios del usuario

O Doctorado

H MMasstria

O Licenciatura

O Carrera Técnica
| Bachillerato

O Secundaria

| Sinreferencia
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CONSULTAS POR GENERO

Cada vez mas los porcentajes de consulta son cercanos entre uno y otro. Para el periodo
correspondiente al informe, los hombres tuvieron mayor nimero de consultas (57%), las
muijeres un porcentaje menor (43%).

Consultas por Género
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Consultas por Género |
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GRUPOS DE EDAD DE SOLICITANTES DE INFORMACION.

Las edades de los solicitantes de informacion van de los 21 a los 35 afios. Un segundo
bloque corresponde a los usuarios entre los 36 y los 50 y de manera aislada entre los 16 y
20 0 mas de 40. La edad en que se concentra la informacion parece relacionarse con
estudiantes de licenciatura 0 nivel maestria. Si lo comparamos con los periodos en que
mas se solicita informacion, los solicitantes que estan en el rango de edad concentran sus

peticiones en el periodo escolar.

Grupos de edad de solicitantes de informacion

Gropos de | 12 0 36-40 | 4150 | Masde

edad | OReaoE 50

Total 10 5 TE : 257 ' 61 40

Grupos de edad de solicitantes.

012 o menos
9% 6% 1%2% 199% m13-15

016-20
021-25
W26-35
m36-40
m41-50
O mas de 50
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ENFOQUES DE INTERES EN LA INFORMACION.

La mayoria de la informacion solicitada a la Camara de Diputados corresponde al area
administrativa. Entre los temas solicitados destaca lo correspondiente a las funciones de
aquella, tramites, acervo bibliografico, contratos, licitaciones, directorios, actas, demandas,
entre otros. El segundo topico solicitado es el correspondiente a la funcion legislativa, entre
la cual destaca la peticion de exposiciones de motivos, dictdmenes, minutas, debates,
acuerdos parlamentarios, leyes, decretos y reglamentos. En tercer nivel las peticiones
corresponden a informacion economica, v.gr: lo relacionado con presupuesto, dietas de los
diputados, salarios de personal, percepciones laborales, entre otros, y en cuarto lugar la
informacion que se relaciona con los grupos parlamentarios, asistencia de los diputados,
licencias, votaciones y toda la relativa a los 6rganos de gobierno.

Enfoques de interés en la informacién

By | B

12.05% w . e = -'
e = L ; . 34.28%
Parlamentarias Administrativas

Clindln 100 ¥,

Legislativas

Econdmicas

17



Informe Anual de la Unidad de Enlace

MEDIO POR EL CUAL SE ENTERARON DEL ACCESO A LA INFORMACION.

La mayoria de los usuarios especifica como mecanismo por el cual se enteraron sobre
el acceso a la informacion en la Camara de Diputados a Internet con (56%) y
television (15%). Sumados corresponden al 71%. Esta informacion cruzada con la
edad de los solicitantes revela que las personas de mayor edad son las que menos
utiizan Internet para pedir informacion.

Medio por el cual se enteraron del acceso a la informacion.

Peribgdicos 35
. Escusla

4

Television 100
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SOLICITUDES POR ENTIDAD FEDERATIVA

El mecanismo de peticiones de informacion denota un esquema centralista de acceso a la
informacion ya que la mayoria de las peticiones corresponden al Distrito Federal y al
Estado de México con 447 equivalentes al 65.16% del total de las solicitudes. En un
segundo nivel se encuentran las de Veracruz, Puebla y Jalisco con 101, equivalentes al
14.81% del total. Solicitudes de otros estados son muy reducidas.

Solicitudes por Entidad Federativa

o Eleg
ootaly ap opEE3

i B

3 23414 M0 13 3 % 2T 1214 8 33 B 11 13 47 18 3 AT 3 41 4D ¢
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