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Resumen ejecutivo

Confianza en instituciones
Las Fuerzas Armadas se posicionan como las instituciones que generan mayor confianza
en la poblacion (76% expresa “mucha” o “regular” confianza en el Ejército y un porcentaje
igual expresa “mucha” o “regular” confianza en la Marina).
» La confianza en la Comision Nacional de Derechos Humanos disminuyé tres
puntos porcentuales de febrero a marzo del afio en curso, pues pasé de 64 a 61%
guienes dijeron tener “mucha” o “regular” confianza.
» Poco mas de la mitad de la poblacibn manifestd tener “mucha” o “regular”
confianza en el presidente de la Republica (54%).

Imagen del Presidente
En general, el presidente Enrique Pefia Nieto mantiene opiniones favorables, 53% de la
poblacién esta de acuerdo con la manera como esta gobernando.
» Poco menos de la mitad cree que el gobierno del presidente Pefia Nieto tiene las
riendas del pais.
» 57% considera que el principal problema del pais es la seguridad publica, 29%
cree gque son los problemas econémicos y una minoria dice que es la corrupcion.
> 29% de la poblacion cree que el Presidente debe dedicar un mayor esfuerzo y
dedicacion a la seguridad, 18% dice que a la educacion, 15% a la generacion de
empleos y una minoria considera que debe dedicar un mayor esfuerzo a combatir la
pobreza.
> 58% esta de acuerdo con la manera como esta manejando el combate a la
corrupcion y a la impunidad en el pais.

Policias comunitarias

Una amplia mayoria de la poblacion se ha enterado de los grupos de autodefensa

surgidos en diversos estados de la republica (78%).
> 57% estd de acuerdo con que las comunidades formen su propia policia para
defenderse de grupos delictivos.
> Existen opiniones divididas en cuanto a la creacion de las policias comunitarias:
49% cree que es una manera de ayudar a las autoridades para enfrentar el problema
de la delincuencia, mientras que 24% considera que se trata de tomar la justicia por
mano propia.
> 38% considera que los policias nombrados por la gente del pueblo, localidad o
colonia protegerian mejor a la comunidad de la delincuencia; mientras que sélo 23%
opina que los policias que dependen del gobierno son los mas aptos.
» Poco mas de la mitad de la poblacién cree que el gobierno deberia legalizar a las
policias comunitarias bajo ciertas condiciones, sin embargo 29% considera que se
deben desarmar y deshacer.



Resumen ejecutivo

Reforma educativa
Tras la promulgacién de la reforma educativa, 44% cree que la administracion actual se
distingue de la anterior porque es cierto que estad tomando medidas a fondo para mejorar
la calidad de la educacion.
» Segun los ciudadanos, la falta de preparaciéon de los maestros (38%), seguida de
la influencia del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién (SNTE) en la
conduccion de la politica educativa (23%) son los factores que mas inciden en la baja
calidad de la educacion.
> 68% de la poblacion esta de “acuerdo” o “en parte” con que un maestro pueda
perder su plaza si no aprueba las evaluaciones de su desempefio profesional.
Asimismo 64% considera que condicionar su permanencia a la evaluacién de su
desempeiio no vulnera sus derechos laborales.
» La mayoria de la poblacion estd “totalmente” o “bastante seguro” de que se
puede elevar la calidad de la educacion si la promocion y estimulos de los maestros
se realizara a partir de la evaluaciéon de su desempefio (68%), si los puestos de
directores se otorgan mediante sistemas de evaluacién de sus competencias (67%),
si las plazas se ocupan mediante concurso de oposicidon publico y abierto (61%) y si
cada escuela resuelve segun sus necesidades el uso de los recursos asignados.

Detencion de Elba Esther Gordillo

Una amplia mayoria de la poblacion general (86%) y de maestros (80%) encuestados

estan de “acuerdo” o “acuerdo en parte” con la detencion de Elba Esther Gordillo.
> Entre los maestros encuestados, 74% cree que Elba Esther Gordillo defendia
“poco” o0 “nada” los intereses de los maestros en el pais.
> A raiz de su detencién hay distintas reacciones entre la poblacién general y los
maestros: 52% de la poblacion general dicen que cometié un delito grave al utilizar
indebidamente el dinero de los maestros, mientras que 44% de los maestros dicen
gue Enrique Peiia Nieto busca legitimidad con un golpe espectacular.
> Entre los maestros existen opiniones encontradas: 44% cree que se le aplicara
todo el peso de la ley, y un porcentaje similar considera que saldréa libre por ser una
politica y lideresa del SNTE.

Sistema turistico
Una amplia mayoria no estaba enterado del plan de turismo anunciado por el presidente
Pefia Nieto, donde se creara un sistema de certificacion turistica.
» 32% considera que el principal promotor de los destinos turisticos de México
deberia ser la Secretaria de Turismo, seguido de 25% que mencioné que todos los
mexicanos deberian promocionarlos.
> 27% de la poblacién considera que el pais sera el mas beneficiado con el sistema
de certificacién turistica.
> 37% cree que el gobierno federal deberia invertir mas en la seguridad del destino
turistico, ya que es la principal caracteristica que la poblacién mencion6 debe tener el
lugar que visitan (32%).



2. Conflanza en las
Instituciones




I

¢, Qué tanta confianza tiene usted en las siguientes instituciones?

EMucha ®ERegular @ Poca ENada

El Ejército

La Marina

Comisién Nacional de Derechos Humanos
Laradio

Los periodicos

Instituto Federal Electoral

El presidente de la Republica

Tribunal Electoral del Poder Judicial
Suprema Corte de Justicia

El Gobierno

Ministros de la Suprema Corte

Procuraduria General de la Republica
Latelevision

Policia Federal

Jueces

Organizaciones de empresarios

Organizaciones de movimientos de protesta social
Diputados y Senadores

Partidos Politicos

Policia Judicial

Los sindicatos

N FA - = T E E E E E E E EEOE EEEEEREE RN

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, Vol. XlII, nam. 11, 18 de marzo
de 2013, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2013).
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Encuesta telefonica
nacional, 12 y 13 de
marzo de 2013.




I

¢ Qué tanta confianza tiene usted en las siguientes instituciones...?

El Ejército
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¢ Qué tanta confianza tiene usted en las siguientes instituciones...?
Comision Nacional de Derechos Humanos
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Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, Vol. Xlll, nam. 11, 18 de marzo
de 2013, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2013).
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Encuesta telefonica
nacional, 12 y 13 de
marzo de 2013.
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I

¢ Qué tanta confianza tiene usted en las siguientes instituciones...?

El presidente de la Republica

FCH —+—Mucha/Regular -®—Poca/Nada EPN
62% 62%  go% 63% 0 62%

58% 55% 0 54%
51% 53% °
—— —
. o o
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Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, Vol. Xlll, nam. 11, 18 de marzo
de 2013, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2013).

Encuesta telefonica
nacional, 12 y 13 de
marzo de 2013.

J
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3. Imagen del presidente




I

En general, ¢ esta usted de acuerdo o en desacuerdo con la manera como
esta gobernado el Presidente...?

FCH —+—Acuerdo —#—Desacuerdo
0 0
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* Se reporta hasta la primera semana de marzo
Con Ns/Nc = 100%

¢ Usted cree que el gobierno de ... tiene las riendas del pais o las cosas

estan saliendo de su control?

—+—Tiene las riendas =#—Salen de su control
FCH
62% 550 o EPN
56% 56% ° 549, 6% S57% 49%
48% 0% 4%
37% 44%
42% 41%
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29% 4% 30%
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@Y Y E ¢

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinion Publica”, vol. Xlll, nim. 10, 11 de marzo
de 2013, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2013).
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Encuesta telefénica
nacional, 6 y 7 de marzo
de 2013.




I

En este momento, ¢ cual es desde su punto de vista, el problema mas grave del pais?

—+—Problemas economicos (crisis, pobreza, inflacion, desempleo)
FCH —— Seguridad Publica
—4—Corrupcion
Ta% EPN
66% 66%
~—.— 0 - 3
34% 34% 329, 59y,
25% 25% 25% e — ?
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Con Ns/Nc = 100%

¢, Cudl es el asunto nacional al que el presidente Pefia Nieto debe orientar su

mayor esfuerzo y dedicacion?

A

Seguridad/uchar contra la delincuencia

Combate al narcotrafico/crimen organizado 5%

29%

Generacion de empleo ; 15%
Economia 6%
Controlar alza de precios 3%

La educacion _ 18%

Combate a la pobreza 8%

Combate a la corrupcion 4%

Con Otro y Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinion Publica”, vol. Xlll, nim. 10, 11 de marzo Encuesta telefonica

de 2013, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2013). nacional, 6y 7 de marzoJ

de 2013.

-12 -
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¢ Esté usted de acuerdo o en desacuerdo con la manera en la que el presidente Pefia Nieto
esta manejando el combate a la corrupcion y la impunidad en el pais?

58%

34%

Acuerdo/en parte Desacuerdo/en parte

Con Ns/Nc = 100%

Encuesta telefonica
nacional, 1 de marzo de
2013.

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, vol. XIll, nim. 9, 4 de marzo
de 2013, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2013).
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4. Policias comunitarias




I

¢Usted ha escuchado de la policia comunitaria, es decir, civiles armados que asumieron la
autodefensa de sus pueblos o comunidades?

Nacional

¢Usted esté de acuerdo o en desacuerdo en que algunas comunidades formen su propia
policia para defenderse de la delincuencia?

Nacional

57%

De acuerdo

S
Ni acuerdo ni en desacuerdo ﬁ"B%

No sabe 3%

En desacuerdo

Encuesta nacional en
vivienda, del 16 al 20 de
febrero de 2013.

Fuente: Parametria, “Mexicanos aprueban la formacion de policias comunitarias”,
marzo de 2013, disponible en www.parametria.com.mx (fecha de consulta: marzo de

2013). 15.-



I

En su opinidn, ¢formar una policia comunitaria es tomar la justicia por mano propia o es una
manera de ayudarle a las autoridades a atender el problema de la delincuencia?

Nacional

Es una manera de ayudarle a las autoridades
a atender el problema de la delincuencia

Ambos

Ninguno '3%

Ns/Nc ’ 3%

Es tomar la justicia por mano propia hm%

¢, Quién cree que protegeria mejor a un pueblo, localidad o colonia de la delincuencia?

Nacional

38%

Los policias que Los policias Ambos Ninguno Ns/MNc
dependendel nombrados por
gobierno la gente del
pueblo, localidad
o colonia

Fuente: Parametria, “Mexicanos aprueban la formacion de policias comunitarias”,
marzo de 2013, disponible en www.parametria.com.mx (fecha de consulta: marzo de
2013). -16 -

Encuesta nacional en
vivienda, del 16 al 20 de
febrero de 2013.




¢ Usted qué opina: se debe legalizar a las policias comunitarias de autodefensa o no?

49%
40%

Se debe legalizara las No se debe legalizarlas
policias comunitarias

Con depende y Ns/Nc = 100%

¢, Qué debe hacer el gobierno estatal con las policias comunitarias?

Permitir que
sigan operando
mientras las
convencede
que se
desintegren,
13%

Con Ns/Nc = 100%

Encuesta telefonica
nacional, 20 y 21 de
febrero de 2013.

Fuente: BGC-Excélsior, “Autodefensa causa controversia”, 25 de febrero de 2013,
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2013).

-17 -



5. Reforma educativa




¢ Usted cree que es cierto o falso que a diferencia de los gobiernos panistas la administracion

de Enrique Pefa Nieto estd tomando medidas a fondo para mejorar
la calidad de la educacion?

H Previo a la promulgacion de la reforma educativa 22/02/13
H Posterior a la promulgacion de la reforma educativa 28/02/13

43%

41% 44%

4% 4%

39%

Cierto Cierto en parte Falso

Con Ns/Nc = 100%

Digame, con lo que usted sabe, ¢ esta de acuerdo o en desacuerdo con la reforma educativa
gue promueven el gobierno de Pefia Nieto y los principales partidos politicos?

Ns/Nc, 10%

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, vol. XIll, nim. 9, 4 de marzo
de 2013, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2013).

-19-

Encuesta telefonica
nacional, 26, 27 y 28 de
febrero de 2013.




I

La educacién publica enfrenta muchos problemas, de los siguientes, ¢ cual cree que influye
mas en la baja calidad de la educacion publica?

i Previo a la promulgacion de la reforma educativa 22/02/13

M Posterior promulgacion de la reforma educativa 28/02/13

Alos maestros les falta preparacion y
actualizarse

El Sindicato Nacional de Trabajadores de
la Educacion tiene mucha influenciaen la
conduccion de la politica educativa

Los padres de familia no se ocupan de la
educacion de sus hijos

Los planes y programas de estudio son de
mala calidad

El gobierno no tiene el dinero necesario
para elevar la calidad de la educacion que
imparte

ﬂ"w

Con Ns/Nc = 100%

Encuesta telefonica
nacional, 26, 27 y 28 de
febrero de 2013.

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, vol. XIll, nim. 9, 4 de marzo
de 2013, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2013).

-20-



Digame, ¢ simpatiza usted o no con las marchas y plantones que realizaron maestros
inconformes con la reforma educativa?

.y . 9%
Si simpatiza

0,
Simpatizaen parte %

82%
No simpatiza

Con Ns/Nc = 100%

¢usted estéa de acuerdo o en desacuerdo con que un maestro pueda perder su plaza si no
aprueba las evaluaciones de su desempefio profesional?

Ns/Nc, 2%

Encuesta telefonica
nacional, 26, 27 y 28 de
febrero de 2013.

Fuente: BGC, “Acontecer Nacional y Opinién Publica”, vol. XIll, nim. 9, 4 de marzo
de 2013, disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2013).
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En su opinidn, ¢ que se condicione la permanencia de los maestros a la evaluacion de su
desempeifio profesional vulnera sus derechos laborales o no los afecta?

Ns/Nc, 7%

Con lo que usted sabe o0 ha escuchado, ¢ es cierto o falso que con la reforma educativa los
padres tendran que pagar mas cuotas por la educacién que reciben sus hijos

en las escuelas publicas?

61%

¥ Previo a la promulgacion de la reforma educativa 22/02/13
H Posterior a la promulgacion de la reforma educativa 28/01/13

14%

13%

Cierto Cierto en parte Falso Ns/Nc

Fuente: BGC-Excélsior, “Avalan condicionar a maestros”, 11 de marzo de 2013,
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2013).

-22 -

Encuesta telefonica
nacional, del 26 al 28 de
febrero de 2013.




I

Le voy a leer algunas acciones que forman parte de lo que pretende la Reforma Educativa,
digame por favor, ;qué tan seguro esta usted de que ... contribuira a elevar la calidad de la
educacion de los nifios y jévenes?

U Totalmente/bastante seguro B Poco/nada seguro

La promocion y estimulos de los maestros serealizara a
partir de la evaluacion de su desempefiio profesionaly del
desempefioen el aula

Los puestos de directores se otorguen mediante sistemas
de evaluacion de sus competencias

Las plazas de maestros se ocupen mediante concurso de ﬁ

oposicion publicoy abierto

Cada escuelaresuelva segunsusnecesidadeselusode
losrecursos que le son asignados

Con Ns/Nc = 100%

¢, Qué es lo que usted cree que pasara finalmente con la reforma educativa que ya aprobaron
el Congreso y los estados de la Republica?

El gobierno lograra con éxito que se apliquela -
reforma educativa

El gobierno sélo lograra aplicar parte de la reforma
educativa porque las organizaciones sindicales de
maestros pondran resistencia

El gobierno no lograra aplicar la reforma porque las
organizaciones sindicales de maestros harantodolo
que sea necesario para frenarla

6%

Con Ns/Nc = 100%

Encuesta telefonica
nacional, del 26 al 28 de
febrero de 2013.

Fuente: BGC-Excélsior, “Avalan condicionar a maestros”, 11 de marzo de 2013,
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2013).

-23-




6. Detencidon de Elba
Esther Gordillo




I

¢ Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con la detencién de Elba Esther Gordillo?

i Poblacion general & Maestros

86%

3%

8%

parte en parte

Acuerdo/acuerdo en Desacuerdo/desacuerdo Ns/Ne¢

Con lo que usted sabe, ¢ cree que la lider de los maestros es culpable o no es culpable

de lo que se le acusa?

i Poblaciongeneral ® Maestros

Si es culpable

No es culpable

Hay que esperar al resultado de las
investigaciones

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC-Excélsior, “Maestros aplauden captura de Elba”, 4 de marzo de 2013,
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2013).

-25-

Encuesta telefonica
nacional, 27 de febrero
de 2013.




¢, Qué opinion tiene usted de Elba Esther Gordillo?

M Poblaciongeneral W Maestros

Muy buena/buena
Regular
78%

Muy mala/mala

Ns/Nc

¢, Qué tanto cree usted que ella como dirigente defendia los intereses de los maestros en el pais?

Solo maestros

41%

Mucho Bastante Poco Nada

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC-Excélsior, “Maestros aplauden captura de Elba”, 4 de marzo de 2013,
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2013).

-26-

nacional, 27 de febrero
de 2013.

Encuesta telefonica J




I

Araiz de la detencién de Elba Esther Gordillo hay distintas reacciones, digame ¢ cuél se acerca

mas a lo que usted piensa: se detuvo a Elba Esther Gordillo porque...?

# Poblaciongeneral & Maestros

Cometio un delito grave al usar
indebidamente el dinero de los maestros

Enrique Pena Nieto busca legitimidad con
un golpe espectacular

Ambas

Ns/Nc

52%

¢, Qué tan seguro esta usted de que con la detencion y consignacion de Elba Esther Gordillo

mejore la calidad de la educacion béasica en el pais?

M Poblaciongeneral W Maestros

38%

Totalmente Bastante seguro Poco seguro Nada seguro
seguro

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: BGC-Excélsior, “Maestros aplauden captura de Elba”, 4 de marzo de 2013,
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2013).

-27 -

Encuesta telefonica
nacional, 27 de febrero

de 2013.

J




¢ Usted cree que a Elba Esther Gordillo se le aplicara todo el peso de la ley o saldra libre por
tratarse de una politica y lideresa del sindicato nacional de maestros?

4 Poblaciongeneral & Maestros

Se le aplicaratodo el peso de la ley

Saldra libre por ser una politicay lideresa
del sindicato nacional de maestros

Con Ns/Nc = 100%

Encuesta telefonica
nacional, 27 de febrero
de 2013.

Fuente: BGC-Excélsior, “Maestros aplauden captura de Elba”, 4 de marzo de 2013,
disponible en www.bgc.com.mx (fecha de consulta: marzo de 2013).

-28-
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Ante la detencion de la maestra Elba Esther Gordillo, ¢, cudl sera la reacciéon de los maestros?

30.4%

Haran Suspenderan Dialogarancon No haran nada
manifestaciones clases el gobierno
y bloqueos de federal
callesy
carreteras

Con Ns/Nc = 100%

¢ Usted cree que la detencién de Elba Esther beneficia o perjudicaa ...?

M Benefica W Nibeneficia, ni perjudica ®Perjudica

Los maestros

Los estudiantes

Los padres de familia
Enrique Pefa Nieto
El PRI

Elex presidente Felipe Calderon

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: Gabinete de Comunicacion Estratégica, “Detencion Elba Esther Gordillo”, 27
de febrero de 2013, disponible en www.gabinete.mx (fecha de consulta: marzo de

Encuesta telefonica
nacional, 27 de febrero
de 2013.

2013). 299



7. Sistema turistico




I

¢ Usted cree que la difusion de los destinos turisticos de nuestro pais es ...?

54.3%

39.0%

1.1%

Suficiente Ni suficiente, ni Insuficiente
insuficiente

Con Ns/Nc = 100%

¢, Quién considera que deberia ser el principal promotor de los destinos turisticos de México?

La Secretaria de Turismo 31.5%

Todos los mexicanos 251%

Los gobernadores de los estados
Los empresarios del sector turismo
El presidente de la Republica

Los embajadores

Otro

Con Ns/Nc = 100%

Encuesta telefonica
nacional, 26 de febrero
de 2013.

Fuente: Gabinete de Comunicacion Estratégica, “Lugares de esparcimiento y sistema
turistico”, 26 de febrero de 2013, disponible en www.gabinete.mx (fecha de consulta:

marzo de 2013). -31-



I

Hace algunos dias el presidente Enrique Pefia Nieto anuncié un plan de turismo, donde se creara
un sistema de certificacion turistica, ¢ usted estaba enterado de este plan?

9.7%

89.5%

Si

No

Con Ns/Nc = 100%

El sistema de certificacion turistica tiene como objetivo colocar a huestro pais como potencia
turistica mundial, ¢ quién considera usted que sea el mas beneficiado con este sistema?

El pais

Los grandes empresarios del turismo

Los ciudadanos

La economia del pais

Las autoridades (presidente, gobernador)
El estado

El crimen organizado

Otro

12.60%
12.50%

6.50%
15.90%
14.20%

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: Gabinete de Comunicacion Estratégica, “Lugares de esparcimiento y sistema
turistico”, 26 de febrero de 2013, disponible en www.gabinete.mx (fecha de consulta:

marzo de 2013). -32-

Encuesta telefonica
nacional, 26 de febrero
de 2013.




I

¢En qué area del turismo deberia invertir mas el gobierno federal y los gobiernos estatales?

En la seguridad del destino turistico

Apoyo alos pequefios y medianos
empresarios, hoteleros y restauranteros

Enlas playas (limpieza, creacion, restaurantes)

En la creacion de nuevos centros de esparcimiento
de los destinos turisticos

En la difusién/publicidad

Mantener en excelente estado alos pueblos
magicos

En el ecoturismo

Otro

36.8%

Con Ns/Nc = 100%

¢ Enlos ultimos afos usted ha visto que el turismo en su estado ha ...?

34.2%

9.2%

46.6%

Ni aumentado, ni
disminuido, sigue
igual

Aumentado

Disminuido

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: Gabinete de Comunicacion Estratégica, “Lugares de esparcimiento y sistema
turistico”, 26 de febrero de 2013, disponible en www.gabinete.mx (fecha de consulta:
marzo de 2013). -33-

Encuesta telefonica
nacional, 26 de febrero
de 2013.




I

¢,Cuadles son las principales caracteristicas que debe tener el lugar que usted visita?

Seguridad

Mar/playa
Tradiciones/costumbres/cultura
Riqueza natural

Que sea econémico

Diversidad de lugares a visitar
Limpieza

Zonas arqueologicas

Grandes ciudades

Comida tradicional/gastronomia
Diversion nocturna

Otro

31.9%

Con Ns/Nc = 100%

Fuente: Gabinete de Comunicacion Estratégica, “Lugares de esparcimiento y sistema
turistico”, 26 de febrero de 2013, disponible en www.gabinete.mx (fecha de consulta:
marzo de 2013). -34 -

Encuesta telefonica
nacional, 26 de febrero
de 2013.




Centro de Estudios

Sociales y de Opinion Publica

El Centro de Estudios Sociales y de Opinion Publica
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